
 

 
                                   
 
 
 

Дополнительная профессиональная программа  

«Особенности внедрения современных элементов менеджмента                                                                                                                                  

в профессиональную деятельность фармацевтических организаций» 
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Модуль 1 «Общие вопросы менеджмента качества фармацевтической организации» 

1.1 
Необходимость управления качеством фармацевтической деятельности. Принципы менеджмента 

качества. 
3 – – – 3 ПК:2  

1.2 
Основные положения международных и национальных стандартов в области систем менеджмента 

качества. 
3 – – – 3 ПК:2  

 
Трудоемкость программы 6 – – – 6 

 
– 

Модуль 2 «Модель обеспечения качества фармацевтической организации» 

2.1 Теория и практика внедрения процессного подхода. 1 – – – 1 ПК:1,3  

2.2 
Определение процессов,  влияющих на качество  фармацевтических услуг. Процессная модель 

фармацевтической организации. 
5 – – – 5 ПК: 3,4  

 
Трудоемкость программы 6 – – – 6 

 
– 

Модуль 3 «Риск-ориентированный подход в управлении фармацевтической организацией» 

3.1 
Риск-ориентированный подход к управлению. Управление рисками фармацевтической      органи-

зации.  Стандартные операционные процедуры. 
2 – – – 2 ПК:1-3  

3.2 Уполномоченный по качеству в фармацевтической организации. 1 – – – 1 ПК:1-3  

3.3 Внутренний аудит. Практическая организация аудита системы менеджмента. 3 – – – 3 ПК:1-3  

 
Трудоемкость программы 6 – – – 6 

 
– 
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Модуль 4 «Проведение самооценки и разработка документации» 

4.1 Самооценка в системе менеджмента качества в фармацевтической организации. 2 – – – 2 ПК: 1  

4.2 Документирование системы менеджмента фармацевтической организации. 4 – – – 4 ПК:1, 3  

 
Трудоемкость программы 6 – – – 6 

 
– 

Модуль 5 «Управление персоналом» 

5.1 Матрица ответственности. 1 – – – 1 ПК:4  

5.2 Кадровая документация (ДИ, номенклатура дел, локальные нормативные акты и т.д.). 3 – – – 3 ПК:1-3  

5.3 Маркетинговые исследования. 1 – – – 1 ПК:1-3  

 
Трудоемкость программы 5 – – – 5 

 
– 

Модуль 6 «Система планирования и мониторинга деятельности фармацевтической организации» 

6.1 Анализ со стороны руководства. 5 – – – 5 ПК:1,3  

6.2 Сертификация систем менеджмента. 1 – – – 1 ПК:1,3  

 
Трудоемкость программы 6 – – – 6 

 
– 

Модуль 7 «Приемочный контроль лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента в аптечной организации» 

7.1 Приемочная комиссия. Приемочный контроль лекарственных препаратов 3 – – – 3 ПК-4,5  

7.2 Приемочный контроль товаров аптечного ассортимента 3 – – – 3 ПК-4,5  

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
– 

Модуль 8 «Общие требования к хранению лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 

8.1 Оборудование, помещения и зоны хранения 1 – – – 1 ПК-4,6  

8.2 Требования к хранению лекарственных препаратов 3 – – – 3 ПК-4,6  

8.3 Хранение товаров аптечного ассортимента 2 – – – 2 ПК-4,6  

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
– 

Модуль 9 «Хранение отдельных групп лекарственных препаратов» 

9.1 Лекарственные средства, требующие особых условий хранения  2 – – – 2 ПК-1,6  

9.2 Лекарственные средства, подлежащие предметно-количественному учету  4 – – – 4 ПК-1,6  

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
 

Модуль 10 «Правила отпуска лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 

10.1 Нормативные требования и алгоритмы безрецептурного отпуска лекарственных препаратов  2 – – – 2 ПК-2,3  

10.2 Правила рецептурного отпуска лекарственных препаратов. Фармэкспертиза рецепта. 3 – – – 3 ПК-2,3  

10.3 Общие требования к отпуску ТАА. 1 – – – 1 
ПК-3, 

4,5 

 

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
 

Модуль 11 «Санитарно-эпидемиологический режим и производственный контроль в аптечных организациях» 

https://school.klpu.ru/programs/200882/4c29ff22-4fed-46b1-b2b3-74401d9930e0/157e0116-0ed2-4a87-8cfe-6cfffe60e315
https://school.klpu.ru/programs/200882/005336f0-a1a5-4a84-99c4-484f85c263fe/1afed6d6-c12f-4a0e-8133-c9fd41825c65
https://school.klpu.ru/programs/200882/6669b17c-5354-4163-98ab-f4c046c0bfb9/6a6e9d28-a772-487c-8cc4-2cb62361b442
https://school.klpu.ru/programs/200882/9117bdeb-3c44-4573-8d6f-b4f4a3b4690f/b410bafb-1490-495f-9c7b-a033febd41fd
https://school.klpu.ru/programs/200882/083d0b7d-9237-4674-af3b-f02c190c1497/f70c97a0-7820-48e5-8bbe-5609bea416c3
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11.1 Санитарно-эпидемиологический режим в аптечных организациях 2 – – – 2 ПК-2,3  

11.2 Производственный контроль в аптечных организациях 3 – – – 3 ПК-1,5  

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
 

Модуль 12 «Обеспечение качества и безопасности лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 

12.1 Порядок работы с недоброкачественной продукцией 1 – – – 1 ПК-5  

12.2 Порядок обеспечения фармаконадзора 3 – – – 3 ПК-2  

12.3 Работа с обращениями граждан в аптечной организации 2 – – – 2 ПК-2  

 
Трудоемкость программы 

  
   

 
 

 
Итоговая аттестация (зачет) 2 – – – 2 

 

Тести-

рова-

ние 

 
ИТОГО 72 – – – 72 

 
 

 

ДОТ (видеолекции, презентации, итоговая аттестация) – дистанционные образовательные технологии; 

ЛЗ – лекционные занятия; 

ПЗ – практические занятия; 

СР – самостоятельная работа. 

 

2. КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ПЛАН  

Сроки обучения: согласно Учебного плана 

Название модулей 

1 неделя 

Трудоемкость освоения                

(акад. час) 

Модуль 1 «Общие вопросы менеджмента качества фармацевтической организации» 6 

Модуль 2 «Модель обеспечения качества фармацевтической организации» 6 

Модуль 3 «Риск-ориентированный подход в управлении фармацевтической организацией» 6 

Модуль 4 «Проведение самооценки и разработка документации» 6 

Модуль 5 «Управление персоналом» 5 

Модуль 6 «Система планирования и мониторинга деятельности фармацевтической организации» 6 

https://school.klpu.ru/programs/200882/6e5062c0-3344-47b0-a8fb-6f0cdb5025ac/0bae3708-7e22-41bb-91cd-35202d1e1de5
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Модуль 7 «Приемочный контроль лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента в аптечной организации» 6 

Модуль 8 «Общие требования к хранению лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 6 

Модуль 9 «Хранение отдельных групп лекарственных препаратов» 6 

Модуль 10 «Правила отпуска лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 6 

Модуль 11 «Санитарно-эпидемиологический режим и производственный контроль в аптечных организациях» 5 

Модуль 12 «Обеспечение качества и безопасности лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента» 6 

Итоговая аттестация 2 

Общая трудоемкость программы 72 

 

 


